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Informe de Procedimientos Acordados del Auditor Independiente para
Auditoria al Proceso: “Contrataciéon de Expertos Técnicos”

Sefores
Presidente del Consejo Directivo
Coordinador Eléctrico Nacional

Hemos llevado a cabo una auditoria al Proceso de Contratacion de Expertos Técnicos que lleva a
cabo la Subgerencia de Analisis y Soporte Operacional, para la realizacion de auditorias y pruebas
técnicas hacia los coordinados (generadoras) bajo la responsabilidad del Coordinador Eléctrico
Nacional (CEN).

Este trabajo de procedimientos acordados para la Auditoria al Proceso de Contratacion de
Expertos Técnicos se realizd de acuerdo con Normas de Atestiguacion emitidas por el Colegio de
Contadores de Chile A.G. La suficiencia de estos procedimientos es de exclusiva responsabilidad
de las partes especificadas en este informe. En consecuencia, la administracion es responsable de
definir dichos procedimientos para cumplir con el propdsito de la auditoria antes mencionada.

Las conclusiones de nuestra auditoria se presentan en el informe a continuacion, el cual se

detallan los hallazgos y observaciones identificadas y una recomendacién para cada caso, asi
como la respuesta del area auditada y el plan de accién definido.

Saluda atentamente,

Firmado digitalmente por
LUIS ANTONIO GONZALEZ ESTRADA.

Socio, Forvis Mazars

Santiago, 14 de noviembre de 2024
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Resumen ejecutivo

El objetivo principal de esta revision es evaluar el control interno en dicho proceso, asegurando que
las operaciones se realizan de acuerdo con la normativa vigente, cuenten con los respaldos
adecuados, se documenten segun lo establecido, garantizando que los reembolsos se gestionen
de manera oportuna y completa, para las operaciones efectuadas entre el 1 de julio de 2023 y el 30
de junio de 2024.

En el desarrollo de esta revision, se determinaron muestras para asegurar la suficiencia de los
procedimientos y controles implementados por la Subgerencia de Analisis y Soporte Operacional y
la Subgerencia de Administracién. El universo de transacciones por el periodo comprendido entre
el 1 de julio de 2023 y el 30 de junio de 2024 ascienden a 35 partidas, y la muestra determinada
corresponde a un 20%, equivalente a 7 transacciones seleccionadas de forma aleatoriay a
solicitud de la administracion, se incorporaron 4 procesos para ampliar el alcance en la revision,
dando un total de 11 partidas a revisar.

Los hallazgos se han clasificado segun el nivel de riesgo asociado, dividido en alto, medio y bajo,
de acuerdo con el Procedimiento de Gestion de Riesgos del Coordinador. En total, hemos
detectado siete (7) hallazgos durante nuestra revisién, que se resumen a continuacion:

Nivel de

# Resumen de hallazgos .
riesgo

Pagina
La declaracion de ausencia de incompatibilidades solicitada al
experto técnico es insuficiente para garantizar la independencia y
objetividad del equipo clave involucrado en la ejecucién de las
pruebas.

Medio 4

Existen 4 pagos pendientes de reembolso total o parcial por parte
de los Coordinados al Coordinador, por un monto de $82.610.387,
lo que representa un 64% del monto facturado, habiendo
transcurrido hasta 130 dias corridos.

El plazo promedio del reembolso de gastos de expertos técnicos al
CEN es de 45 dias corridos.

Medio 4

El proceso de contratacion de expertos técnicos se gestiona de
3 forma manual, dificultando el acceso, control y trazabilidad de la Bajo 6
informacion.

Cuatro (4) pagos a los expertos técnicos de los dieciocho (18) de
4 la muestra, se realizaron con un retraso superior a los 30 dias Bajo 7
establecidos en las condiciones de contratacion.

Se identifico una diferencia de $191.696 entre el monto de las HES

y los montos facturados por Inacal. Bajo 8

Se identificaron 7 contratos (64% de la muestra) que
6 experimentaron un retraso de hasta 102 dias en la elaboracion, Bajo 9
aclaracion y firma entre el CEN y el Experto Técnico.

Se identificé un retraso de 7 dias corridos en el envio de la carta
oferta por parte del experto técnico en un proceso de contratacion
7 de la muestra revisada. Bajo 10

En 6 de las 11 muestras revisadas, se observé una demora de
hasta 33 dias en la adjudicacion, con relacion a lo estipulado en las

condiciones de contratacion
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Hallazgos

Hallazgo 1: La declaracidon de ausencia de incompatibilidades solicitada al experto técnico,
es insuficiente para garantizar la independencia y objetividad del equipo clave involucrado
en la ejecucién de las pruebas.

La Declaracion de Ausencia de Incompatibilidades solicitada durante el proceso de contratacion a
los expertos técnicos, para verificar el potencial conflicto de interés, entre el/los oferentes (Expertos
Técnicos) con la empresa Coordinada donde se realizaran las pruebas, desde nuestra perspectiva
como auditores externos, es insuficiente, puesto que la declaracién considera sélo al experto
técnico o la empresa que representa, pero no al equipo clave involucrado en la ejecucion de las
pruebas.

Riesgo: Medio

Informes inexactos que impacten en decisiones operativas: Desde nuestra perspectiva como
auditores externos y considerando la naturaleza de los servicios, existe el riesgo de que el informe
del experto técnico no refleje fielmente el estado real de funcionamiento de las instalaciones del
coordinado, segln el tipo de prueba realizada. Esto podria derivar en decisiones operativas
inadecuadas.

Recomendacion: Se recomienda que esta declaracién sea mas precisa e incluya al experto
técnico y a su equipo (quienes participaran en la ejecucioén de las pruebas). Esto ayudara a
garantizar una mayor independencia y objetividad en la prestacion de los servicios.

Respuesta del area auditada: De acuerdo con la observacion.

Plan de accion: Se complementara la actual Declaracion Jurada de Ausencia de
Incompatibilidades, haciéndola extensible al/los expertos técnicos y los eventuales ayudantes que
participaran del proceso.

Fecha de implementacion: 30-11-2024

Personaresponsable: Gretchen Zbinden, Subgerente de Analisis y Soporte Operacional.

Hallazgo 2: Existen 4 pagos pendientes de reembolso total o parcial por parte de los
Coordinados al Coordinador, por un monto de $82.610.387, lo que representa un 64% del
monto facturado, habiendo transcurrido hasta 130 dias corridos. El plazo promedio del
reembolso de gastos de expertos técnicos al CEN es de 45 dias corridos.

Segun la muestra analizada de 11 procesos, el plazo promedio de reembolso al CEN, desde la
solicitud de reintegro de fondos a los Coordinados hasta el pago efectivo, es de aproximadamente
45 dias corridos, con un maximo de 55 dias y un minimo de 13 dias. Ademas, se identificaron 4
casos en los que no se ha efectuado el reembolso total o hay un saldo pendiente, a pesar de haber
transcurrido mas de 40 dias corridos desde la solicitud realizada por el CEN. A continuacion, se
detallan los casos observados:
e TER Cementos Bio Bio U1-U8 (Inacal): La primera solicitud de reembolso se efectud el

24 de julio de 2024, se reitera solicitud el 2 de septiembre de 2024. Al 23 de septiembre de

2024 (fecha de corte de nuestra revision), el reembolso por un total de $ 30.526.270 alin

no ha sido realizado, habiendo transcurrido 61 dias corridos desde la primera solicitud.
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e TER Tal Tal U2 (Enel): La primera solicitud de reembolso se efectué el 14 de agosto de
2024, se reitera solicitud el 2 de septiembre de 2024. Al 23 de septiembre de 2024 (fecha
de corte de nuestra revision), el reembolso por un total de $ 7.774.660 aun no ha sido
realizado, habiendo transcurrido 40 dias corridos desde la primera solicitud.

e TER Andes Generacién (Andes Generacion): La primera solicitud de reembolso se
realizé el 24 de julio de 2024, se reitera solicitud el 2 de septiembre de 2024. Al 23 de
septiembre de 2024 (fecha de corte de nuestra revision), habiendo pasado 61 dias desde
la primera solicitud, solo se ha reembolsado $ 13.725.375 de un total de $ 39.529.733,
quedando pendiente un saldo de $ 25.804.358.

e HP San Ignacio, HP Hornitos, HP Quilos, HP La Mina (Colbln): La primera solicitud de
reembolso se efectud el 16 de mayo de 2024, se reitera 12 de agosto de 2024. Al 23 de
septiembre de 2024 (fecha de corte de nuestra revision), habiendo transcurrido 130 dias
corridos desde la primera solicitud, solo se ha reembolsado $28.103.041 de un total de
$46.608.140, quedando pendiente un saldo de $ 18.505.099.

Riesgo: Medio

Plazos inciertos de cobrabilidad: Retraso en el reembolso por parte de los Coordinados, lo que
afectaria el flujo de caja y compromete presupuesto del Coordinador.

Recomendacion: Se recomienda a la Subgerencia de Analisis y Soporte Operacional,
considerando que la norma técnica actualmente no establece plazos a los Coordinados para el
reembolso de éstos gastos, llevar a cabo una reunién con la Comision Nacional de Energia para
informar sobre esta situacion, con la finalidad de evaluar el incorporar en la normativa un plazo
maximo para el reembolso, garantizando con ello el pago oportuno de los servicios por parte de los
coordinados (generadoras), dado que los montos cancelados por estos servicios comprometen los
recursos del Coordinador, lo cuales no forman parte del presupuesto del CEN.

Respuesta del &rea auditada: La normativa vigente establece que los costos de las auditorias
técnicas deben ser asumidos por el Coordinado, sin embargo, no especifica un plazo para el
reembolso al Coordinador ni permite aplicar sanciones o multas en caso de incumplimiento de
dicho pago. Esta falta de definicién en los plazos y de mecanismos de sancion limita nuestras
acciones de cobro mas alla de las gestiones de cobranza habituales.

A pesar de esta limitacién normativa, el area ha implementado un proceso de cobranza mensual
proactivo, logrando que la tasa de incobrabilidad se mantenga en cero hasta la fecha, lo cual refleja
un compromiso con la recuperacion eficiente de los costos. Este esfuerzo ha permitido sostener un
plazo promedio de reembolso de aproximadamente 45 dias corridos.

Dado que los anexos de la NTSyCS y la normativa actual estan en etapa de revision y
actualizacion, se propondré a la Comision Nacional de Energia (CNE) que se establezca un plazo
maximo para el reembolso de estos pagos, lo cual facilitaria un flujo de caja mas estable y
predecible para el Coordinador, sin comprometer recursos no contemplados en su presupuesto.

Plan de accién:
i. Realizar la reiteracion del requerimiento del pago de manera quincenal para los casos
excepcionales.
ii. Solicitar a CNE que en los Anexos Técnicos que rigen los procesos auditados y que
actualmente se encuentran en etapa de revision, se agregue una clausula especificando un
plazo de reembolso de gastos al Coordinador. Adicionalmente, notificar a la SEC cuando el
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Coordinado incumpla los plazos de pago, con el objetivo de sancionar dichos
incumplimientos.

iil. Mientras no se realice la modificacién normativa sefiala anteriormente, en la carta donde el
Coordinador informa al Coordinado los resultados de la adjudicacion y los costos
asociados a la prestacion del servicio, se le agregara una frase que dé cuenta que el plazo
para realizar los pagos serd maximo de 30 dias corridos, contados desde que el
Coordinador lo requiera

Fecha de implementacion:
i. Noviembre 2024
il Mayo 2026, el Plan Normativo de la CNE finaliza en esa fecha la revision.
iil. Noviembre 2024

Personaresponsable:
i. Cristobal Vivas, Jefe Departamento Contabilidad y Presupuesto. Gretchen Zbinden.
ii. Gretchen Zbinden, Subgerente de Andlisis y Soporte Operacional
iii. Gretchen Zbinden, Subgerente de Andlisis y Soporte Operacional

Hallazgo 3: El proceso de contratacién de expertos técnicos se gestiona de forma manual,
dificultando el acceso, control y trazabilidad de la informacion.

Hemos observado que la Subgerencia de Analisis y Soporte Operacional lleva a cabo el proceso
de contratacion de expertos técnicos de manera manual, mediante el uso de correos electronicos.
La informacién generada y administrada durante este proceso se guarda en carpetas en los
servidores de la subgerencia, sin contar con un sistema centralizado de gestion. Consideramos
que esta metodologia puede resultar poco eficiente, asi como también incrementa el riesgo de
pérdida de informacioén o de acceso desordenado, lo cual podria comprometer la trazabilidad, el
control documental y la proteccion de los datos.

Riesgo: Bajo

Ineficiencia en la gestién manual de la informacién: Existe un posible riesgo de pérdida de
informacion, control inadecuado y acceso desorganizado a los documentos, debido a la falta de un
sistema de gestion centralizado. Este riesgo podria impactar en la trazabilidad del proceso,
dificultando el seguimiento de este.

Recomendacidn: Se recomienda la implementacién de un sistema centralizado de gestion para
optimizar el proceso, sugiriendo el uso de plataformas como Oracle o Unilink.

Respuesta del &rea auditada: De acuerdo con la observacion.
Plan de accion:

i. Se evaluara el uso de la plataforma de gestién de contratos (Unilink/Oracle, u otra), para
dejar adecuada trazabilidad del proceso de contratacion de expertos técnicos.

ii. Confeccionar un Manual del Proceso de Contratacion de Expertos Técnicos ( Licitacion,
terna, adjundicacion directa) de los procesos que realiza la Subgerencia de Analisis y
Soporte Operacional.

Fecha de implementacion: i) y ii) Marzo 2025.

Personaresponsable: i) y ii)Gretchen Zbinden, Subgerente de Analisis y Soporte Operacional
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Hallazgo 4: Cuatro (4) pagos a los expertos técnicos, de los dieciocho (18) de la muestra, se
realizaron con un retraso superior alos 30 dias establecidos en las condiciones de
contratacion.

De acuerdo con lo establecido en las condiciones de contratacion para cada proceso con los
expertos técnicos, es posible realizar el pago por uno o mas hitos. Este pago debe efectuarse en
un plazo no superior a 30 dias desde la emision de la factura correspondiente a cada hito. Sin
embargo, hemos identificado 4 hitos, distribuidos en 3 adjudicaciones diferentes, de un total de 18,
en los que el pago se realizo después del plazo estipulado en las “condiciones de contratacion”,
especificamente en el articulo “Precio y Pago” de cada contrato.

Una de estas tres adjudicaciones corresponde a expertos técnicos extranjeros, quienes emiten una
“Invoice” de forma anticipada.

A continuacion, se presentan los casos identificados:

e Central Nehuenco, Unidades |y Il (Colbun):
Primer hito: Factura emitida el 4 de abril de 2024 por $ 161.644.329, el pago fue realizado
el 17 de mayo de 2024, equivalente a 38 dias corridos posteriores.
Segundo hito: Factura emitida el 6 de mayo de 2024 por $ 60.956.132, el pago fue
realizado el 19 de junio de 2024, equivalente a 44 dias corridos posteriores.

e TGTAR (Enel):
Primer hito: Factura emitida el 16 de febrero de 2024 por $ 2.000.830, el pago fue realizado
el 21 de marzo de 2024, equivalente a 34 dias corridos posteriores.

e TER Quintero 1y 2 (Enel):
Primer hito: Factura emitida el 26 de mayo de 2024 por USD 5.557,75, el pago fue
realizado el 14 de julio de 2024 equivalente a 49 dias corridos posteriores.

Riesgo: Bajo

Incumplimiento en las condiciones de contratacién: No cumplir con los plazos establecidos en
las condiciones de contratacién, podria afectar en la relacion y entrega de los servicios por parte
del experto técnico.

Recomendacidn: Se recomienda implementar un calendario con fechas limite o un sistema de
control que realice un seguimiento peridédico que permita detectar demoras, con el fin de tomar
acciones correctivas de manera oportuna. Ademas, se sugiere revisar las condiciones de
contratacion para los ET extranjeros para evitar que se generen incumplimientos de plazo con el
envio anticipado del Invoice.

Respuesta del area auditada: Nuestra politica de pago establece que los pagos a los
proveedores se realizan a partir de la recepcion conforme del servicio (HES), en funcion de la
verificacion satisfactoria de cada hito acordado en los contratos. Es importante resaltar que, para
facturas nacionales, contamos con la posibilidad de Rechazar los DTE"s en caso de no contar con
la HES; sin embargo, para invoices internacionales, esta opcion no esta disponible, lo que puede
incidir en el plazo efectivo de pago.

En uno de los casos observados, los pagos se realizaron de acuerdo con esta politica y dentro del
plazo de 30 dias contados desde la emision de la HES, que es el punto de referencia clave para
nuestras condiciones de pago. Los otros dos casos, es debido a problemas administrativos en la
documentacion de soporte tributario del proveedor extranjero no fue posible pagar en el plazo de
30 dias, hasta la completitud de dichos antecedentes, para dar cumplimiento a las normas
tributarias.
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Plan de accion: Modificar los contratos para especificar que la fecha de pago correspondera a la
fecha de la factura o invoice, siempre que la HES (documento que valida la conformidad de la
entrega del servicio) se emita previamente. En caso contrario, el plazo de pago comenzara a
contarse desde la fecha de emisién de la HES.

Fecha de implementacion: Noviembre 2024

Personaresponsable: Solange Rodriguez, Jefa Departamento Adquisiciones

Hallazgo 5: Se identifico una diferencia de $191.696 entre el monto de las HES y los montos
facturados por Inacal.

Hemos observado en el proceso de contratacién de expertos técnicos, para auditorias y pruebas
técnicas, desviaciones entre el precio registrado en la Hoja de Entrada de Servicios (HES) y el
monto facturado por el experto técnico. La facturacién no esta cumpliendo con lo que indica el
documento HES al pie de pagina que sefiala, que la emisién de la factura se debe realizar al
mismo Tipo de Cambio de la HES. Lo que se finalmente genera un mayor pago en pesos al
Experto Técnico.

Como resultado de los procedimientos realizados, se identificd una diferencia entre el monto total
de la HES y el monto total facturado por el experto técnico, en un (1) proceso de la muestra
analizada (11 contrataciones), las cuales se detallan a continuacion:
e TER Cementos Bio Bio U1-U8 (Diesel y Fuel Qil) (Inacal):
Segundo y Tercer Hito: EI monto emitido por ambas HES asciende a $ 18.245.264,
mientras que el monto facturado es de $ 18.436.960, generando una diferencia de $
191.696.

Riesgo: Bajo

Inadecuada utilizacion de presupuesto: Facturar y pagar montos distintos a los aprobados en la
HES. Ademas, no se esta cumpliendo con lo establecido en las condiciones de contratacion.

Recomendacién: Se recomienda a la Subgerencia de Administracion que los pagos y las facturas
recibidas se ajusten a la HES, evitando emitir montos superiores, de modo que los pagos
correspondan a los valores recibidos y aprobados por el area usuaria. Ademas, se sugiere
implementar controles manuales que garanticen que la facturacion coincida exactamente con los
montos establecidos en la HES y aprobados por las areas usuarias.

Si en casos especificos, puede ocurrir que, debido a politicas internas, el experto técnico no pueda
realizar la facturacion segun el tipo de cambio estipulado, lo cual implicaria un incumplimiento de
las condiciones de contratacién. Sugerimos identificar previamente estas posibles situaciones y
especificarlas en las condiciones de contratacion, en el contrato con el experto técnico y/o en la
HES emitida.

Respuesta del area auditada: De acuerdo con la observacion.

Plan de accion: Solicitaremos a nuestro Soporte ERP que mantenga visible la moneda de cada
contrato al emitir la HES, de modo tal que aquellos contratos pactados en UF o en otra moneda
distina al peso, la hes indique facturar UF + IVA, o USD + IVA, etc.

Fecha de implementacién: 31 enero 2025.

Personaresponsable: Cristobal Vivas, Jefe de Contabilidad y Presupuesto.
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Hallazgo 6: Se identificaron 7 contratos (64% de la muestra) que experimentaron un retraso
de hasta 102 dias en la elaboracion, aclaracién y firma entre el CEN y el Experto Técnico.

Para 7 contratos (64% de la muestra), se observé que el tiempo transcurrido entre la adjudicacion
del servicio y la elaboracién, aclaracion y firma del contrato con el experto técnico excedio los
plazos establecidos en las condiciones de contratacion del articulo 9, "del contrato", y el articulo
10.1, "De la suscripcion del contrato”, los cuales fijan un maximo de 15 dias corridos. Las demoras
registradas llegaron a un méaximo de 102 dias corridos. A continuacion, se detallan las
contrataciones observadas:

EDCE o Instalacién donde se realizo Tlpo de. . Fecha de Fecha firma de Dias
FlrEEy Craiiie la prueba SILETERET adjudicacion contrato transcurridos
(Auditoria) (Directa o Terna)
Auditoria Colbin l‘fe”t’a' Nehuenco, Unidades |y |rorn, 13112023 05-01-2024 53
CEN Aes Andes TER Mueva Ventanas Adjudicacidn Directa 23-08-2023 27-09-2023 35
Pmax Enel TER Tal Tal U2 Adjudicacidn Directa 31-07-2023 17-08-2023 1w
. HPF San Ignacio, HP Homitos, L 40 44
Pmax Colbdn HP Quilos, HP La Mina Adjudicacidn Directa 10-10-2023 07-11-2023 28
Pmax y CEN ’é”des ) TER Andes Generacidn Adjudicacién Directa 15-03-2023 03-04-2023 19
eneracion
CEN Generadora \rep | o vientos (Diesel y GN)  |Adjudicacién Directa 04-10-2022 22112022 49
Metropolitana
CEN Enel TER Quintero 1y 2 Adjudicacidn Directa 11-08-2022 21-11-2022 102

Riesgo: Bajo

Incumplimiento regulatorio: No cumplimiento de los plazos establecidos, que podrian generar
retrasos en la planificacion de la ejecucion de las pruebas, lo que podria traer como repercusion un
aumento del costo econdémico.

Recomendacion: Es imprescindible implementar un calendario con fechas limite y establecer un
sistema de control y monitoreo que realice seguimientos periddicos para detectar demoras. Esto
permitira tomar acciones correctivas de manera oportuna.

Respuesta del area auditada: De acuerdo con la observacion.

Plan de accion:

i. Implementacion de un aplicativo digital denominado “Sistema de Control y Monitoreo de
Firmas”, para dar visibilidad, hacer seguimiento y facilitar la firma de los contratos
pendientes, desde la misma plataforma, esto es para uso de los apoderados,
administradores de contratos y area adquisiciones.

i. Se definiran los plazos para la firma de los contratos en base a la revision de la complejidad
de los antecedentes de los proponentes, segun el origen de éste.

Fecha de implementacion: i) y ii) 28 de noviembre de 2024

Personaresponsable: i) Solange Rodriguez, Jefa Departamento Adquisiciones.
ii) Gretchen Zbinden, Subgerente de Analisis y Soporte Operacional
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Hallazgo 7: Se identificé un retraso de 7 dias corridos en el envio de la carta oferta por parte
del experto técnico en un proceso de contratacion de la muestra revisada.

En 6 de las 11 muestras revisadas, se observo una demora de hasta 33 dias en la
adjudicacion, con relacion alo estipulado en las condiciones de contratacion.

Hemos identificado que en las condiciones de contratacion de cada adjudicacion se establecen
plazos especificos para el envio de la carta oferta por parte del experto técnico y la posterior
adjudicacion. Sin embargo, se ha registrado un retraso de 7 dias corridos en el envio de la carta
oferta para la instalacion TER Andes Generacion; y de hasta 33 dias corridos en la adjudicacion en
6 de los 11 procesos revisados, como se detalla a continuacion:

Mrn e - Instalacion donde se realizé Nombre de Experto Fecha de Fecha - .
Proceso Coordinado P - Fo . Dias corridos
e la prueba Adjudicado adjudicacion establecida
(Auditoria)
Andes .
Pmazx y CEN a . TER Andes Generacion Tractebesl 16-03-2023 10-02-2023 33
eneracion
. HP San Ignacio, HP Hornitos, . .

Pmax Colbin HP Quilos. HP La Mina Estudios Eléctricos 10-10-2023 26-09-2023 14
Pmax Enel San Isidro Il Tecnatom 14-06-2023 02-06-2023 12
Pmasx Enel TER Tal Tal U2 HLM 31-07-2023 28-07-2023 3
CEN Aes Andes TER Nueva Ventanas CerTa Veritas 23-08-2023 21-08-2023 2
CEM Enel TER Quintero 1y 2 Flujo Energia 11-08-2022 10-08-2022 1

Riesgo: Bajo

Incumplimiento de los plazos del Proyecto: Retrasos en la planificacion de la ejecucién de las
pruebas, lo que podria traer como repercusion un aumento del costo econémico.

Recomendacion: Se recomienda fijar un plazo maximo para el envio de la carta oferta y para la
posterior respuesta de adjudicacion, segun el tipo de auditoria o prueba a realizar. Ademas, se
sugiere implementar calendarios de hitos que faciliten el monitoreo y la identificacion de retrasos,
permitiendo asi la adopcion de medidas correctivas a tiempo.

Respuesta del area auditada: Efectivamente se han producido los retrasos sefialados, sin
embargo, los expertos han sido notificados y estas demoras no han implicado retrasos efectivos en
la ejecucion de las pruebas o mayores costos.

Los retrasos principalmente tienen su origen en solicitudes de aclaracion de las ofertas econémicas
principalmente en los gastos adicionales que se pudieran generar.
Plan de accion: Modificacion a Condiciones de Contratacion:

i. Se considerara en el Calendario de Actividades un mayor tiempo entre la fecha de
recepcion de las ofertas y la de adjudicacion, con el fin de poder realizar las aclaraciones
necesarias en los plazos definidos.

il Se insistira con los proponentes que los gastos adicionales deben ser informados, tal como
se especifica en las bases.

Fecha de implementacién: Noviembre 2024

Personaresponsable: Gretchen Zbinden, Subgerente de Andlisis y Soporte Operacional / Javiera
Ketterer, Jefa Departamento Control de la Operacion.
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ANEXO 3: Universo y muestra determinada

forvss
mazars

El alcance de la revisién incluyé una muestra de contrataciones que se realizaron entre el 1 de julio
de 2023y el 30 de junio de 2024. En dicho periodo se registraron un total de 35 adjudicaciones que
se detallan a continuacion:

Fecha del
proceso
[DD-MM-AA)

Tipo de

Coordinado

Instalacion donde se realizd la
prueba

Tipo de Adjudicacidn

(Directa o Terna)

Carta Invitacion
Proceso

Fecha Invitacidn
a partieipar

Fecha del
contrato

2zene-24 | Auditoria Colbin Central hehuenco, Unidades [y I Tema Corren etclusive mail 103 05-ene-24
Tago23  |Pmar Cenural Tungay 5.5 Central vungay U4 Adjudicacion Directa Comeo evclusive DE0RE2-23 T0-2br-23 Z3mars
Oddic-23  |Pmas Enel TGTAR Adiudicacion Diresta Coren snclusive DEN3553-23 TFago-23 20-septad
Tago2d  |Pmak Engie Diesel Arica, TG1Y 162, TG2 [desely GN] | Adudicacisn Drecta Coren evclisive DEQTZE7-27 Tmars3 To-may-22
Tnowzs | |PmasgCEM  |Inacal TER: Cementos Bio Bio U108 [Diesel yFuel | Adjudicacion Directa Correo enclusive DENZT05-23 T jun-23 TE-ago-23
T-2g0-23  |Pmar Cenmial Cardones R Tadones T Fdiudicacion Diresta Coren enclusiva DETAT23 Trabr 23 T un 22
Tnou-23 | |PmazgCEN | Arauco Boenergia TEF: lapa Etapa 2 Adjudicacion Directa Comeo evclusive DEWAT-23 5-3br-23 T2 jun-23
Oddic-23  |Pmas Enel San =i 1 Adiudicacion Diresta Coren snclusive DECTFo1-23 20-3br-23 T un-23
Tnov2d  |PmasyCEM  |Gas sur TER Mewen UT [Ciezel, G0y Fropana] Adjudicacion Directa Coren evclisive DEUZ326-23 E-mares ]
Tenouzs | |Pmar Fes Andes TER Morgener U1y U2 Adjudicacion Directa Comeo exclusive DEOSIZT 25 s oot 25
Hnowzd  |CEM Fies Andes TER Angamos § TER Florgener Adiudicacion Diresta Coren enclusiva CEG0T 7823 Tofeb 23 [T
Wnoves  |Pmak Fes Andes TER Vemanaz I, HF AFalfal Adjudicacion Directa Coren evclusive CE03R37-23 TZ-a00-83 oot 13
BNEE |y ey |05 eneracion TER Andes Generacion Adiudicacion Diresta Coren snclusive DEN6399-22 20-dic-22 TF-abr-23
O4-dic-23  |CEN Fies Andes TER Muzva Yentanas Adjudicacion Diresta Coren enolusiva CETsM42 23 [T T3ago 3
09nowz?  |Pmar Enel TER Tal T4l U2 Adjudicacion Directa Comeo evclusive OE0ZT52-23 T un-23 Tr-ago-23
Wnovzs | |Pmar Tlaracd TERFAM Adiudicacion Diresta Cormen snelusiva DEOZI4-27 Tomay-2z =T
FakaOC  |PmatyCEM  |Empresa Electrics Dieqo Almagio | TEF Emelda U1y Central Completa Adjudicacion Directa Coren evclisive DEZHT3-2% T3-may-24 o
Zanowzi  |Pmar Colbin HF San lgnacio. HP Homitos, HP Guilos. HE | Adjudicacisn Directa Correo exclusiva DEN3E33-23 T5-ag0-23 T7nov-23
Tdicza  |Pmak Gectemica delflante M e PabeTan UTy Central Complets | Adudioasion Direota Coren enclusiva CETFEIG-23 Taago23 Toeprd
oz |PmazyCEM | SAGESA TER: Coronel U1 Adjudicacion Directa Comeo evclusive DEOTEN-23 Zrmarz3 TEma23
FataOC  |Pmax Hidroslectiica Embalse Ancoa | HP Ancoa Ty Uz » Central Completa Adiudicacion Diresta Coren snclusive DE0ZI5-2% F-abr-Z4 [EET=2Y
Thdic2% Fmat Generadora Metiopolitana TER Loz Wientos (G § Diesel] Adjudicacion Directa Coren evclisive CEMF02-23 Tosept-23 oot 23
Z0qukzz | CEM Generadora Metiopolitana TEF: Lo Yientos [Diesel § GH] Adiudicacion Directa Correo enclusive DEN382-22 g0zt TInov-Ez
2Gene2d  |CEM Generadora Metiopolitana TEF Los Wientos [Diesel § G Adiudicacion Diresta Coren enclusiva E= adenda a DE03952- | E= adenda a DEDG992 TEoot 22
Tnowzs | |CEM Guacolda TER Guacoida UTy U2 Adjudicacion Directa Comeo evclusive OE03778-23 TB-ag0-23 Tsept-23
Tiun-z4 PmatyCEN | Guacolda TER Guacalda U1, U2, UZ. 14 y U5 Adiudicacion Diresta Coren snclusive DEOTZ8-2% Trmarz+ Ti-zbr-2%
Tanow2l |Pmar Enel TER Tal T4l U2 [Die=el § GHL] Adjudicacion Directa Coren evclisive DEUZT52-23 T9un-23 Tr-ago-22
FataOC  |PmaryCEM | Generacion de Energia Mueva | TEFi Degan, nave s Adjudicacion Directa Comeo exclusive DEDZIZ6-24 75324 Fqun-I4
TeE3  |PmanaCEN [Eleainoayalenar TER: Mattensilo (0T 038] Adiudicacion Diresta Coren enclusiva DEOZ2E 22 TR TEmar 22
2amay2t  |PmatyCERM |Imelza Enerala SFA TER: Cenizas [5 Unidades y central completa) | Adudicacion Drecta Coren evclusive CEG0043-24 TFene-24 Tmar-2#
Od-sept-24  |CEN Enel TER: Guintero 1y 2 Adiudicacion Directa Correo exclusiva DENZ730-22 Tun-zZ Thnow-zz
FakaOC  |CEM Colbin TER Candelana UTy U2 Adjudicacion Diresta Coren enolusiva DEOTGE0-2% TEmard TEmay 2t
FataOC  |CEM Cenural Tungay 5.5 Central vungay U7, UZ, U354 Adjudicacion Directa Comeo evclusive DEOR5T-24 T-abr-24 Toun-2%

Sobre la base de este universo y de acuerdo con lo definido en reuniones con la administracion del
CEN, se seleccion6 una muestra equivalente al 20%, es decir, 7 partidas (5 de procesos
finalizados y 2 correspondientes a procesos no finalizados o parciales, seleccionadas
aleatoriamente). Adicionalmente, a solicitud de la administracion, se incorporaron 4 procesos para
ampliar el alcance en la revision, conformando un total de 11 adjudicaciones como muestra, las
cuales se detallan a continuacion:

N° EEncE UPBCE . Instalacion donde se realizo la .Tlp.o de. . Mem.o de“ Carta Invitacion Fecha Invitacion a
Universo proceso Proceso Coordinado prueba Adjudicacion comunicacion D — participar
(DD-MM-AA) (Auditoria) (Directa o Terna) utilizado
1 22-ene-24  |Auditoria Colban Central Nehuenco, Unidades Iyl |Terna Correo exclusivo mail 1,09
2 04-dic-23  |Pmax Enel Sanlsidroll Adjudicacién Directa Correo exclusivo DE01701-23 20-abr-23
13-nov-23 Pmaxy CEN Inacal TER Cementos Bio Bio U1-U8 Adjudicacion Directa Correo exclusivo DE02705-23 16-jun-23
3 (Diesel y Fuel Qil)
6 04-dic-23 CEN Aes Andes TER Nueva Ventanas Adjudicacién Directa Correo exclusivo DE03042-23 07-jul-23
1 09-nov-23 | Pmax Enel TER Tal Tal U2 Adjudicacién Directa Correo exclusivo DE02752-23 01-jun-23
14 04-dic-23  [Pmax Enel TGTAR Adjudicacién Directa Correo exclusivo DE03553-23 03-ago-23
20 29-nov-23 Pmax Colban HP San Ignacio, HP Homitos, HP | Adjudicacion Directa Correo exclusivo DE03633-23 08-ago-23
Quilos, HP La Mina
7 14-nov-23 Pmaxy CEN Arauco Bioenergia |TER Mapa Etapa 2 Adjudicacién Directa Correo exclusivo DE1447-23 05-abr-23
13 29-un-23 Pmaxy CEN Andes Generacion | TER Andes Generacion Adjudicacién Directa Correo exclusivo DE06399-22 20-dic-22
24 26-ene-24 [CEN Generadora TER Los Vientos (Diesel y GN) Adjudicacién Directa Correo exclusivo Es adenda a Es adenda a
Metropolitana DE03982-22 DE03882-22
3 04-sept-24 |CEN Enel TER Quintero 1y 2 Adjudicacién Directa Correo exclusivo DE02790-22 14-jun-22
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