
SESIÓN EXTRAORDINARIA N°7/2020 

CONSEJO DIRECTIVO 

COORDINADOR ELÉCTRICO NACIONAL 

 

 

Fecha:   30 de octubre de 2020 

Inicio:  12:00 horas 

Término: 13:00 horas 

Lugar: Video Conferencia (Plataforma Microsoft Teams), según lo permite los Art. 25 y 33 

de los Estatutos Internos del Coordinador Eléctrico Nacional. 

 

 

Asisten los siguientes Consejeros: 

1. Señor Juan Carlos Olmedo Hidalgo 

2. Señora Blanca Palumbo Ossa 

3. Señor Felipe Cabezas Melo 

4. Señor Jaime Peralta Rodríguez 

5. Señor Claudio Espinoza Moraga  

 

Preside la sesión el señor Juan Carlos Olmedo Hidalgo en su calidad de Presidente del Consejo 

Directivo del Coordinador Eléctrico Nacional. El quórum de la sesión es de 100%. Se encuentra 

también presente la señora María Consuelo Mengual, Abogada del Consejo Directivo y Secretaria 

de la presente sesión.  

 

TABLA: 

 
1. APROBACIÓN DE LLAMADO A LICITACIÓN DE SERVICIOS DE QC A DEMANDA PARA EL 

DEPARTAMENTO DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD. 
2. APROBACIÓN DE LLAMADO A LICITACIÓN SERVICIOS DE ADMINISTRACIÓN CLOUD. 
3. APROBACIÓN ADJUDICACIÓN DE LICITACIÓN DE INFRAESTRUCTURA UPGRADE SCADA.  

 

 
******* 

 

 

 

 

 

 

 



1. APROBACIÓN DE LLAMADO A LICITACIÓN DE SERVICIOS DE QC A DEMANDA PARA EL 
DEPARTAMENTO DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD. 

 

El Presidente cede la palabra al señor Octavio Donoso, Gerente de Tecnología y Sistemas, quien se 

refiere al proyecto denominado “Servicios de QC a demanda”. Expone que una práctica 

recomendada en proyectos de TI, es realizar Control de Calidad del Software que se genera o 

modifica como consecuencia de proyectos o mejoras evolutivas.  Agrega que para dar una adecuada 

garantía de que los productos de software se ajustan a los requerimientos especificados, evitando 

errores o condiciones que hagan fallar un software y, por ende, afectar la continuidad operacional 

de un servicio de negocio. Esto previene y disminuye defectos en producción, que se traduce en 

menor gasto, aumenta la satisfacción del cliente y confianza en el producto, alarga la vida útil de los 

aplicativos y disminuye gastos económicos, al mitigar emergencias y riesgos reputacionales por 

fallos. Para lo anterior, se requiere contar con un servicio que apoye la función de Control de Calidad 

sobre la Cartera Variable de Proyectos TI y células agile. 

 

En consideración a lo anterior, y a que se estima que la licitación superará las UF10.000, es que el 

Director Ejecutivo solicita autorización para llamar a licitación para el Servicios de QC a demanda. 

Destaca el Director Ejecutivo, que la modalidad del contrato a licitar será variable, según consumo 

de proyectos, no asumiendo el Coordinador compromiso previo por montos asignados, por lo que, 

si el presupuesto para llevar a cabo proyectos se modifica, este servicio también será variable. 

 
El Consejo Directivo, en consideración a la propuesta del Director Ejecutivo y, en especial, a  que se 

trata de un servicio a demanda, acuerda por unanimidad aprobar el llamado a licitación expuesto 

para “Servicios de QC a demanda”. 

 
2. APROBACIÓN DE LLAMADO A LICITACIÓN SERVICIOS DE ADMINISTRACIÓN CLOUD. 
 

El Presidente cede la palabra al señor Octavio Donoso, Gerente de Tecnología y Sistemas, quien se 

refiere al proyecto denominado “Servicios de Administración Cloud”. El señor Donoso expone que, 

como pilar fundamental que apoye la estrategia digital del Coordinador, se debe desarrollar la 

Estrategia Cloud, cuyo proceso ya se encuentra en marcha y se espera continúe hasta el primer 

trimestre del 2021. Mientras tanto, continúa el señor Donoso, se debe dar continuidad operacional 

a los actuales aplicativos en uso dentro del Coordinador, señalando que actualmente existen 9 

servicios productivos en las nubes de Amazon y Google y están administrados por el servicio de 

Entel, con contrato vigente hasta el 30 de noviembre 2020. En este contexto, la licitación que se 

busca desarrollar tiene como fin contar con un contrato flexible a 3 años que, además de dar 

continuidad a lo existente, dé flexibilidad en la adopción de la estrategia que se defina, contando 

con la posibilidad de incorporar nuevos servicios y de dar de baja servicios.  

 



Tomando en consideración las ventajas del proyecto expuesto, y debido a que se estima que la 

licitación superará las UF10.000, el Director Ejecutivo solicita autorización para llamar a licitación 

para “Servicios de Administración Cloud”.  

 
El Consejo Directivo intercambia varias preguntas respecto del proyecto y su funcionalidad y, en 
consideración de la propuesta del Director Ejecutivo, acuerda por unanimidad aprobar el llamado a 
licitación expuesto, para “Servicios de Administración Cloud”. 
 

3. APROBACIÓN ADJUDICACIÓN DE LICITACIÓN DE INFRAESTRUCTURA UPGRADE SCADA.  
 

El Presidente cede la palabra al señor Octavio Donoso, Gerente de Tecnología y Sistemas, quien se 

refiere al proyecto denominado “Suministro, Instalación y Configuración de Infraestructura y 

Licencias para Actualización Scada” o “Licitación de Infraestructura Upgrade SCADA”, derivado del 

proyecto mayor “Cambio de versión SACADA NM6.6 a NM 10.3 más nuevos módulos”. El señor 

Donoso expone que la infraestructura para soportar la versión NM10.3 requiere de nuevo 

equipamiento y no basta con solo potenciar la ya existente para efectos de soportar la nueva versión 

SCADA, debiendo llevarse a cabo, en paralelo, su adquisición, mientras consultores de Hitachi ABB 

preparan el software. La infraestructura licitada incluye: (i) Compra de equipamiento para una 

arquitectura resiliente On Premise; (ii) Hardware con garantía y soporte de fabrica por 5 años; (iii) 

Software VMware y Veeam con licenciamiento a 5 años con soporte de fábrica; (iv) Servicios de 

soporte local a 3 años (extensible a 5); y (v) Licenciamiento Red-Hat y Microsoft. 

 

A continuación, el Director Ejecutivo expone que, de las 4 empresas invitadas luego de un análisis 

previo de posibles oferentes, sólo 3 pasaron la calificación técnica prevista para el proceso. Agrega 

la oferta más económica presentada, y que solicita adjudicar, es la de Transaction Line S.A., que 

incluye la Implementación y Soporte por 36 meses para Nueva Infraestructura del NM10.3 (4 Silos) 

por 19.542 UF + 1 cuarto Silo por 3.953 UF, por un total de 23.497 UF (incluye impuestos). 

 

Los Consejeros plantean preguntas e intercambian varios comentarios , en especial respecto al 

proceso y a su necesidad con miras a  cumplir en plazo el proyecto “Cambio de versión SACADA 

NM6.6 a NM 10.3 más nuevos módulos”, crucial para la organización. El Director Ejecutivo señala 

que los plazos son acotados, pues el Consultor adjudicado para elaborar la actualización del SCADA 

ya se encuentra trabajando, requiriendo que se cuente con la infraestructura necesaria para fines 

de febrero de 2021. De no adjudicarse la presente licitación, indica, sería imposible cumplir con el 

plazo señalado y, por tanto. no se podría contar con la versión actualizada de SCADA en la fecha 

prevista, lo que es vital para el proyecto denominado “ReTO”, enmarcado en el Art. 8° Transitorio 

del Reglamento de la Coordinación y Operación del Sistema Eléctrico Nacional.   

 



En consideración a lo expuesto por el Director Ejecutivo, en especial respecto de la criticidad del 

requerimiento que se ha licitado para efectos de contar con una actualización de SCADA en tiempo 

y forma, con el propósito de preservar la calidad y seguridad de servicio del SEN, el Consejo Directivo 

acuerda, por unanimidad, aprobar la adjudicación de la “Licitación de Infraestructura Upgrade 

SCADA” a Transaction Line S.A. 

 

Siendo las 13:00 hrs. el Presidente pone fin a la presente sesión. 

 
  



ACUERDOS 

CONSEJO DIRECTIVO 

SESIÓN EXTRAORDINARIA-Nº 07/2020 

 

ACUERDO Nº EX.-Nº07/2020-01 

 

En Sesión Extraordinaria Nº07/2020 del Consejo Directivo del Coordinador Eléctrico Nacional, 

efectuada el día 30 de octubre de 2020, y conforme a la propuesta presentada por el Director 

Ejecutivo, se acuerda, por unanimidad aprobar el llamado a licitación de Servicios de QC a demanda 

para el Departamento de Aseguramiento de Calidad. 

 

ACUERDO Nº EX.-Nº07/2020-02 

 

En Sesión Extraordinaria Nº07/2020 del Consejo Directivo del Coordinador Eléctrico Nacional, 

efectuada el 30 de octubre de 2020, y conforme a la propuesta presentada por el Director Ejecutivo, 

se acuerda, por unanimidad, aprobar el llamado a licitación de Servicios de Administración Cloud. 

 

ACUERDO Nº EX.-Nº07/2020-03 

 

En Sesión Extraordinaria Nº07/2020 del Consejo Directivo del Coordinador Eléctrico Nacional, 
efectuada el día 30 de octubre de 2020, y conforme a la propuesta presentada por el Director 
Ejecutivo y lo establecido en la presente acta, se acuerda, por unanimidad aprobar adjudicación de 
Licitación de Infraestructura Upgrade SCADA a Transaction Line S.A. 

 

Sr. Juan Carlos Olmedo 

Presidente 

 

Sra. Blanca Palumbo Ossa 

Vicepresidenta  

 

Sr. Claudio Espinoza Moraga 

Consejero 

Sr. Jaime Peralta Rodríguez  

Consejero 

Sr. Felipe Cabezas Melo 

Consejero 

 


