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Mejoras y desarrollos desde el Acceso Abierto 
hasta la interconexión de proyectos

E r i c k  Z b i n d e n  A .

S u b g e r e n t e  d e  A c c e s o  A b i e r t o  y  C o n e x i o n e s

G e r e n c i a  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  D e s a r r o l l o  d e  l a  R e d

1 4  d e  m a y o  d e  2 0 2 0
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S u b g e r e n c i a  d e  A c c e s o  A b i e r t o  y  C o n e x i o n e s

Agenda

C o n t e x t o A c c e s o  A b i e r t o
A c t i v o s  e  

I n f o r m a c i ó n  T é c n i c a

C o n e x i o n e s P r ó x i m o s  p a s o s

Servimos a Chile con Energía
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C o n t e x t o
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Nueva Gerencia de Planificación y Desarrollo de la Red
S u b g e r e n c i a  d e  A c c e s o  A b i e r t o  y  C o n e x i o n e s

Enero 2020: Nueva Subgerencia de Acceso Abierto y Conexiones.

• Departamento de Acceso Abierto (DAA).

• Departamento de Conexiones (DCON).

• Departamento de Activos e Información Técnica (DAIT).

Puerta de entrada al Sistema Eléctrico Nacional

Febrero-julio 2020: Reestructuración interna.

• DAA: Reestructuración del equipo y procesos.

• DCON: Levantamiento de ruta critica del proceso de 

interconexión.

• DAIT: Reestructuración interna , mejora de criterios de 

aprobación y desarrollo de plataformas.

Optimización de procesos internos incorporando sinergia 

departamental y tecnologías de información

Depto. Acceso 

Abierto

Depto. 
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SG Ingeniería 

y Proyectos

G. Operación

G. Mercados
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e Info. Técnica
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Solicitudes

• Actualmente existe un incremento anual entre el 2017 y el 

2018 de un 76%.

• Entre el 2018 y 2019 el aumento de solicitudes fue de un 

146%

• En lo que va del 2020, se ha producido un 63% de 

aumento con respecto al 2019 y casi un 50% de aumento 

de solicitudes mensuales respecto del promedio 2019.

A c c e s o  A b i e r t o  y  C o n e x i o n e s

• Existen a la fecha 524 proyectos en proceso de conexión, 

correspondientes a Nuevas Instalaciones, Modificaciones 

Relevantes, Modificaciones No Relevantes y PMGD.

• Durante el año 2018, se incorpora al departamento la gestión 

de conexiones de PMGD.

• El 2019, hubo un aumento de un 70% de solicitudes respecto 

al año 2018. 

• En lo que va del 2020, tenemos un ingreso de proyectos que 

equivalen al 62% de lo ingresado el 2019, principalmente 

MNR.

I n t e r c o n e x i ó n d e  P r o y e c t o s a l  S E N

Servimos a Chile con Energía

A c c e s o  A b i e r t o  a l  S E N
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Desafío del incremento constante de solicitudes
O p t i m i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s ,  t r a n s f e r e n c i a  o p o r t u n a  d e  i n f o r m a c i ó n  y  p l a t a f o r m a s  T I .

C o n e x i o n e sA c c e s o  A b i e r t o I n f o T é c n i c a

Servimos a Chile con Energía

Información compartida de acuerdo al horizonte temporal del proyecto

Ingeniería Conceptual 

Avanzada

Estudios pre-operativos

Plataforma TI

Parámetros Técnicos de 

Instalaciones y Equipos

Cantidad y Calidad.

Plataforma TI

Ingeniería básica y de 

detalles

Estudios Operativos

Plataforma TI
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A c c e s o  a b i e r t o
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Flujo Solicitud de Aprobación de Solución de Conexión (SASC) – 10 a 12 meses

INGRESO SASC 

(formulario)

EXAMEN 

ADMISIBILIDAD 

(RECHAZA/APRUEBA)

REALIZA ESTUDIOS 

PREOPERATIVOS 

INFORME 

PRELIMINAR

PANEL

DECLARACIÓN EN 

CONSTRUCCIÓN

E
M

P
R

E
S
A

S
D

A
A

Etapa 2
Estudios preoperativos

Etapa 1
Admisibilidad

Etapa 3
Aprobación/rechazo

REVISA ESTUDIOS Y 

COSTOS DE 

CONEXIÓN

EMITE CARTA DE 

ESCENARIOS 

MÍNIMOS 

OBSERVACIONES

INFORME FINAL INFORME 

DEFINITIVO

Flujo Solicitud de Uso de Capacidad Técnica (SUCT) – 8 a 10 meses

INGRESO SUCT 

(formulario)

EXAMEN 

ADMISIBILIDAD 

(RECHAZA/APRUEBA)

EMITE 

INFORME CTD

MINUTA 

REUNIÓN

OBSERVACIONES

INFORME 

APROBACIÓN/

RECHAZO
PANEL

ACTUALIZA INFORME 

APROBACIÓN/

RECHAZO

ENTREGA 

GARANTIA

INFORMA GARANTÍA

DECLARACIÓN EN 

CONSTRUCCIÓN

E
M

P
R

E
S
A

S
D

A
A

Etapa 2
Estudios para aprobación de 

uso CTD

Etapa 1
Admisibilidad

Etapa 3
Aprobación/rechazo

REUNIÓN 

MULTIPARTITA

10 días hábiles 

/1 mes
4 – 6 meses

4 meses

10 días hábiles 

/1 mes
3- 5 meses

3- 4 meses
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Desarrollos para el Acceso Abierto
I n i c i a t i v a s  2 0 2 0

Servimos a Chile con Energía

Informe diagnóstico Plan de 
seguimiento.

Validacion Interna Procedimiento de 
ingreso y tramitación

Programa de difusión 
interna y externa. Implementación 

proceso

Avance

Avance Total: 20%
04-20 05-20 06-20 07-20 09-20 10-20

Proceso de administración y control de 

proyectos fehacientes.

Tratamiento de proyectos vencidos.

Diagnóstico de la situación
actual.

Documento de acciones . Documento con
metodología de los
proyectos en “espera”

Consolidado para 
implementación.

03-20 04-20 05-20 06-20

Avance
26%

Criterios y Procedimientos A.A. Avance
26%

Diagnóstico de la 
situación actual del 
proceso de AA.

Documentos con metodología 
y criterios para procesos AA 
(SASC-SUCT-Fehacientes).

Validación del proceso de 
AA y documentos de 
criterios elaborados.

Publicación y difusión de 
documento único A.A.

03-20
07-20 08-20 09-20
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Plataforma de Acceso Abierto

Servimos a Chile con Energía

Público General:

• Consultar la cantidad o tipos de solicitudes, y 

características técnicas generales de los proyectos.

Empresas Desarrolladoras:

• Ingresar y gestionar sus solicitudes de Acceso Abierto.

• Consultar por antecedentes o estado de avance de sus 

solicitudes.

• Recibir notificaciones automáticas.

Empresas Coordinadas:

• Ingresar solicitudes de terceros en las que figura como 

involucrados.

• Ingresar solicitudes propias.

• Consultar por antecedentes o estado de avance de 

solicitudes propias o de terceros, como involucrado.

• Recibir notificaciones automáticas.

¿Qué puede hacer en la Plataforma?
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Plataforma de Acceso Abierto.
I n i c i a t i v a s  2 0 2 0

07-202005-2020

Inicio de 

Marcha 

Blanca

Uso efectivo de la 

plataforma en paralelo con 

el esquema actual.

Ingreso y gestión 

de solicitudes 

único, vía 

Plataforma

12-2019

Término 

Plataforma 

Software

Pruebas, correcciones y 

carga de datos nuevos e 

históricos

08-2020

Fin de 

Marcha 

Blanca

Ajustes

finales

A partir del lunes 18/05/2020, cada vez que sea ingresada una solicitud o requerimiento de información 

respecto del avance de la misma, se procederá de la siguiente forma:

1. El Depto. de Acceso Abierto enviará las instrucciones para la creación de acceso a la Plataforma.

2. La empresa deberá ingresar y habilitarse como usuario dentro de la Plataforma.

3. La empresa podrá subir directamente todos los antecedentes asociados a la respectiva etapa de la 

solicitud, la que quedará en línea y disponible para el usuario.

http://accesoabierto.coordinador.cl

Servimos a Chile con Energía

http://accesoabierto.coordinador.cl/
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A c t i v o s  e  
i n f o r m a c i ó n  T é c n i c a
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P r o c e s o  d e  i n t e r c o n e x i ó n  o  m o d i f i c a c i ó n  d e  i n s t a l a c i o n e s  a c t u a l
E
M

P
R

E
S
A

S
D

A
IT

C
O

N
E
X

IO
N

E
S

SIPC

Revisión 

de DUF

Creación de 

registros 

BDIT

Carga de 

información y 

anexos en BDIT

PGP

Revisión 1 IT 

para estudios 

Revisión 1 IT 

para PES

PGP

Correcciones de 

información en 

BDIT

PGP

Revisión n 

Estudios

Revisión n 

PES

Habilita 

Rev. de 

estudios

Habilita 

la PES

Etapa 1
Nomenclatura y 

creación de 

registros en la 

base de datos

Etapa 2
Carga de 

información en la 

base de datos

Etapa 3
Primera revisión de 

calidad

Etapa 4
Corrección de 

información en 

la base de 

datos

Etapa 5
(N) revisiones de 

calidad

95% IT 

Completa
Minuta de 

respuesta PGP

• MNR   8 Días

• MR     25 Días

• NI       25 Días

• MNR   7 Días

• MR     15 Días

• NI       17 Días

• MNR   4 Días

• MR     5 Días

• NI       6 Días

CEM Informe

Observaciones

% Calidad

Informe

Observaciones

% Calidad

• MNR   48 Días

• MR     90 Días

• NI       64 Días

• MNR  20 Días

• MR    21 Días

• NI      15 Días

• MNR   5 Días

• MR     5 Días

• NI       6 Días

• MNR  17 Días

• MR    8 Días

• NI      8 Días

D. Activos e Información Técnica

1

2

3

4

5

6

7

8
9

Duración promedio en 

días hábiles según tipo 

de proyecto

MNR: Modificación no relevante.

MR: Modificación Relevante.

NI: Nueva Instalación.
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Nueva Guía Técnica para la Información Técnica

Servimos a Chile con Energía

• Art. 7 del Anexo establece que el Coordinador , de manera

fundada, podrá no exigir la totalidad de la información

requerida del Anexo Técnico.

• El solicitante deberá declarar al inicio que el DUF cargado en la

BD corresponde al utilizado para la validación.

• Se ha disminuido del orden de un 40% la cantidad total de

parámetros requeridos, orientando la revisión hacia el proceso

de interconexión de los proyectos.

• Esto no exime de la obligación de entrega de antecedentes

adicionales si el Coordinador así lo determina.

¿Qué cambios relevantes tiene la guía?

Enero 2020º

http://infotecnica.coordinador.cl

Disponible a fin de mayo

http://infotecnica.coordinador.cl/
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C o n e x i o n e s
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Solicitud 

Inicio 

Proceso

Carta Escenarios 

mínimos y 

requisitos.
• Conexiones

• Activos e IT

• Análisis de la 

Operación

• Ingeniería y Diseño

Información Técnica y 

Estudios

• Activos e IT

• Análisis de la Operación

• Ingeniería y Diseño

Incorporación a 

Sistemas de Medida, 

SCADA, plataformas

• Confiabilidad y Soporte 

Técnico

• Medición de Energía

• Programación de la 

Operación.

• SCADA-EMS

• Supervisión y Control

• Unidad de calidad de 

servicios e Innovación

Revisiones Finales 

cumplimiento 

normativo.

• Conexiones

• Control de la Operación

• Modelación y 

Aplicaciones EMS

• Activos e IT

• Análisis de la Operación

• Análisis Económico

Solicitud 

entrada 

Operación

Proceso de Interconexión: Nuevas Instalaciones y Modificación Relevante del Sistema. 

Conexiones 

¿aprobación?

Conexiones:

Entrada En 

Operación

Solicitud 

inicio PES si
no

Conexiones 

¿cumple 

requisitos?

si
no

Servimos a Chile con Energía

A n e x o  T é c n i c o  d e  I n t e r c o n e x i ó n ,  M o d i f i c a c i ó n  y  R e t i r o  d e  I n s t a l a c i o n e s

Etapas que más tiempo requieren para las respectivas 

aprobaciones. 

Mayor variabilidad y tiempo en NI-MR v/s MNR-PMGD

1 mes

4 – 8 meses

2- 3 meses

1 – 2 meses

20 d hab.
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Desarrollos para la mejora en la Interconexión de Proyectos

04-2020 06-2020 10-2020

Avance

% de Avance 
Total: 20%

11-2020

Entrega SLA por 
departamento

Cierre con 
departamentos ruta 

critica

Informe de 
mejoras/necesidades

Informe análisis SLA y 
ruta critica

Servimos a Chile con Energía

Complementar el proceso actual de conexiones, incluyendo una actualización de la documentación del

mismo, incorporando una guía con los criterios de aprobación que complementen la normativa vigente.

1. Estandarizar los requerimientos y SLA interdepartamentales.

2. Proveer de información oportuna y clara para los desarrolladores.

3. Localizar incentivos de avance expedito en aquellos proyectos que entregan información con

oportunidad y de calidad, respecto de aquellos que ingresan información deficiente generando excesiva

iteración.

http://pgp.coordinador.cl

http://pgp.coordinador.cl/
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P r ó x i m o s  p a s o s
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M e j o r a s  y  o p t i m i z a c i ó n  d e  l o s  p r o c e s o s  y  p l a t a f o r m a s

Próximos Pasos

Servimos a Chile con Energía

Paso a producción Plataforma Acceso Abierto (Beta) en mayo 2020

Publicación Guía Técnica Info. Técnica V.3 en mayo 2020

Avances en los criterios de aprobación y SLA para Conexiones

Reestructuración de los equipos de la SGAAyC

En proceso de reducción de arrastres de años anteriores 

Importante aumento de solicitudes para los tres departamentos

Medidas de acción
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M u c h a s  G r a c i a s


